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OGGETTO: SEGNALAZIONE EVENTUALE MALFUNZIONAMENTO DEI DISTRIBUTORI
AUTOMATICI DI SNACK E BEVANDE

Si informa che la segnalazione relativa a eventuale malfunzionamento dei distributori automatici di
snhack e bevande collocate all'interno dell’edificio scolastico, (mancata erogazione del resto,
chiavetta non funzionante, snack o bevande non erogati o non erogati correttamente), devono
essere comunicate esclusivamente alla ditta SOGEDAI incaricata del servizio, telefonando, entro
7_giorni_dall’accaduto, al numero di assistenza indicato su ciascun distributore e indicando
alloperatore

- il numero di serie del distributore (riportato sul distributore stesso);

- nome e cognome dell’interessato e la classe di appartenenza.

La ditta provvedera a verificare I'effettivo disservizio segnalato e, in occasione di uno dei tre giorni
previsti per il rifornimento, procedera alla restituzione dellimporto o ad altra idonea forma di
risoluzione.

Grazie per I'attenzione

La Dirigente Scolastica

Francesca Pergami
Documento firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice
del’Amministrazione Digitale e normativa connessa
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